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Ministry of Public Safety  
and Solicitor General 

Provincial Emergency Program 

 
  
 卑詩省緊急事故控制組 

省府緊急應變計劃 為保護您的家人及家園 
做好防洪準備 

一般資料 
 

您是否對水災風險有足夠的認識？引起水災的原因有多個，包括五、六月間溶雪時候的天氣
情況、雨勢集中一起、因暴風雨而加劇的沿岸高漲潮水 — 了解您的居所是否位於水災風險
區內，並留意最新的報告及公告。有關資料請瀏覽 www.pep.bc.ca，假如您居住在風險區
內，您現在就可以採取多項行動以作準備。   
 
 
為可能在您區內發生的水災作好準備 
您居住的地區可能會發生水災，雖然您的居所未必會即時受到影響，但可能會與外面的資源（電話、電力、 
安全食水、道路），甚至是部份家人隔絕。   
 
無論甚麼時候都要備妥以下各項： 

 一個全部家庭成員均知道的緊急應變計劃。該計劃必須包括以下各項：如何關掉電源及天然氣供應、

安排一個在水災風險區以外的安全會合地點、選定一個省外聯絡人、為寵物及家畜訂立計劃，以及制定

一個鄰舍安全計劃，確定那些是需要特別幫助的人士。 
 一個緊急用品包，內有食物、水、必需的藥物、電筒、電池、個人衛生用品、每名家庭成員的身份證

明文件、若干現金及任何重要的家庭文件。隨時準備單獨生活最少 72 小時，或更長的時間。 
 一個電池供電或上鍊式的收音機，以便收聽當地電台報導的天氣警告及逃難指示。 
 一個保護您家園的計劃及所需的工具和物品（用來關上活門的扳鉗、塑料防水布或沙包）。 
 為您的車輛加滿汽油。 

 
水災迫近眉睫時應怎辦 
水位不斷上升可能表示您的居所將會變得不安全，大有可能需要進行疏散。假如您身處高危地區，您現在就可

以採取下列各項預防措施： 
 

 為每名家庭成員預備一個「隨取隨行」的緊急用品包，以防您需要在夜半或短時間之內離家。這個用品

包應該放有基本的必需品，例如處方藥物、眼鏡、重要文件、電筒、電池供電的收音機、衣物、身份證

明文件及若干現金。 
 常常遵從當地緊急應變官員發出的指示。他們可能會逐戶通知，或是透過當地電台或電視台提供資料。 
 檢討及修訂您的個人應急計劃，包括安排好一個省外聯絡人。 
 確保萬一要撤走寵物或家畜時，一切都已準備就緒。 
 要明白食水可能受到污染這一點，以防染病。聆聽關於煮滾食水的公告，或其他由緊急應變官員發出的

安全指引。 
 謹記洪水或會對離開構成危險 － 要知道假如洪水影響道路，是否有其他路線可以離開該區。

http://www.pep.bc.ca/


 

 請於疏散後前往接待中心報到，讓緊急應變官員知道您已安全。區內當局及緊急應變官員會告知您有關

的地點。  
 可能的話，考慮將重要的物品或器具搬往位置較高的地方。  
 未滿的油缸會隨水飄浮。將油缸固定及放置沙包使其重量增加，或是將其固定於一件穩固的物體上。 
 將丙烷氣罐拴緊。無論丙烷氣罐是滿還是空的，都很容易飄浮。將活門關上，並以一條鍊子或纜索將罐

身固定於一件穩固的物體上。 
 要知道怎樣能夠安全地關掉煤氣。將所需工具放在附近，萬一要疏散時亦可以先完成這項工作。要獲得

正確及安全地將煤氣關掉的方法，請瀏覽 www.terasengas.com。 
 將殺蟲劑、除草劑、肥料及其他會污染食水的物品搬往較高的地方。 

 
 
疏散的步驟 
 
防止觸電意外發生 

 在總掣處切斷電源供應。假如房間已被水浸，切勿嘗試關掉電源！ 
 有關電力安全的資料，請瀏覽 www.bchydro.com。 
 拔掉所有電器的插頭。 

  
防止煤氣或汽油意外 

 將丙烷氣罐的活門關掉。 
 有關如何安全地關掉煤氣的資料，請瀏覽www.terasengas.com。 

 
防止水質污染 

 在總掣處關掉您房屋的供水。 
 把地庫所有污水渠接駁管道塞往。將馬桶、水槽、淋浴間排水渠以塞子、裝滿碎布的膠袋或其他裝置塞

住，並以重物或木架將其固定。 
 
如有時間，採取額外的預防措施 

 將所有可能會被洪水毀壞，或可能會因隨水飄浮而造成損害的傢俱及個人財物搬走。 
 將接駁雨水渠的水落管截離，以紓緩已不勝負荷的去水系統。 

 
保衛您的家園 

 鎖上全部門窗，並再次確保煤氣、電力及水的供應系統均已關閉。  
 
 
災後重返家園 
除非您知道回家是安全的，否則切勿這樣做；而且要確定食水、污水和垃圾等系統已恢復正常運作。您會獲得

當局的通知。一旦返回家中，您便要採取一些額外的措施，以保您及家人的安全： 
 
銷毀被污染的食物 

 洪水含有大量的污染物，會令食物及飲料變得不宜食用。請將以下所有物品予以銷毀： 
 非液體的食物，包括早餐麥片、麵粉、酥油及香料 
 包裝好的食物及肉類（新鮮及醃製的） 
 罐裝食品（如已毀壞或滲漏） 
 樽裝食品，包括自製果醬 
 樽裝飲品（污染物可由樽蓋邊的下面滲入） 
 新鮮蔬菜及農產品 
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檢查您的電力系統及致電煤氣公司 
在開啟電掣或電器設備前，先要由合格電工進行檢查。致電煤氣公司要求派員將您的煤氣重新開啟。 
 
了解保險事宜 
任何損毀均應通知您的保險代理。有關災後復原及援助計劃的資訊將會發出，您或可聯絡區內的政府機構查詢

更多資料。 
 
額外資源 
請瀏覽www.pep.bc.ca網站，查看更全面的水災安全資料及資源，包括緊急用品包清單，以及最新河水水位 
資料和天氣報告的連結。 
 
卑詩水電公司（BC Hydro） www.bchydro.com/  
 
Terasen天然氣公司www.terasengas.com/
 
 
災難財政援助 
 
我該如何申請？ 
 
一俟當局就天災批出災難財政援助後，請按照以下的步驟申請： 
 

1. 查閱災難財政援助指引，以決定是否具備申請資格 
 

2. 於www.pep.bc.ca 網站下載災難財政援助申請表格， 
或致電（250）952-5505 或免費長途電話 1-888-257-4777 向省府緊急應變計劃復原組索取，

然後予以填妥。 
 
災難財政援助評估人員會聯絡合資格的申請人，安排進行家訪以便視察有關的損毀情況及填寫一份評估書。 
 
評估人員會向省府緊急應變計劃提交一份報告，以便對您的申請要求作出最後裁定。假如您的申請獲得通過，

您便會收到一筆抵償款項。 
 
本小冊子及其他小冊子的印刷本於所有的省府緊急應變計劃辦事處均有派發，您亦可瀏覽www.pep.bc.ca網
站。

 
省府緊急應變計劃復原組辦事處 
卑詩省內免費長途電話：  1-888-257-4777 
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